UBND XA CHIEM HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAN CHI PAO MO HINH Péc 1ap — Tw do — Hanh phic
3 CHU PONG, 4 CUNG LAM

) Chiém Hba, ngay 24 thding 8 nam 2026
S6: 01/KH-BCH

KE HOACH
Hoat dong cua Ban chi dao, thanh vién tham gia md hinh
“3 chii dong, 4 cing 1am” tham gia gidi quyét mau thuin ndi bd
Nhan dan trén dia ban xa Chiém Hoa

Can ctr Luat T6 chire chinh quyén dia phuong ngay 16/6/2025;

Cin ctr Quyét dinh s6 1818/QD-UBND ngay 31/12/2025 cia Uy ban nhén
dan tinh Tuyén Quang ban hanh B¢ an “Day manh xady dung xa, phuong an toan ve
an ninh, trat tu, khdng c6 ma tdy va toi pham trén dia ban tinh Tuyén Quang, giai
doan 2025 - 2030’;

Cin clr Van ban s6 5697/UBND-NC ngay 22/7/2026 cia Uy ban nhan dén
tinh Tuyén Quang vé ting cuong cdng tac ndm tinh hinh, phong ngtra, phét hién, hoa
giai va gial quyét mau thuan trong noi bo Nhan dan; Két qua khao sat, danh gia truc
tiép thuc trang tinh hinh, két qua tham gia giai quyét mau thuan trong noi bo Nhan
dan trén dia ban xa Chiém Hoéa;

Cin ctr K& hoach s6 4817/KH-CAT-PC06 ngdy 28/4/2026 ciia Cong an tinh
Tuyéen Quang veé khao sat, danh gia thuc trang cong tdc nam tinh hinh, nhan dién,
tham gia giai quyet mau thuan trong ndi b Nhan dan theo chuce nang cua lue lugng
Canh sat Quan ly hanh chinh veé trat tu xa hoi (QLHC veé TTXH);

Cin cir K& hoach s6 10123/KH-CAT-PC06 ngay 04/8/2026 ciia Cong an tinh
Tuyén Quang vé trien ~khai xay dung moé hinh diém “3 chu dong, 4 cung lam” tham
gia giai quyet mau thuan noi bo Nhan dan tai phuong Ha Giang 1 va xa Chiém Hoa,
tinh Tuyén Quang.

Cén cir K& hoach s6 262/KH-UBND ngay 11/8/2026 ciia Uy ban nhan déan xa
Chiém Hoéa vé xay dyng m6 hinh di€ém “3 chu dong, 4 cung lam” tham gia giai quy®t
mau thuan trong ndi Nhan dan trén dia ban xa Chiém Hoa.

Ban Chi chi dao mﬁ hinh “3 chu dong, 4 cung lam” xay dung Ké hoach hoat
dong tham gia giai quyet mau thuan trong ndi bd Nhén déan trén dia ban xa Chiém
Hoba, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Chﬁ dﬁmg ném chic tinh hinh Nhan ‘dén, kip thot Phét hién nhitng mau thua?in,
tranh chap, bat dong phat sinh trong cong dong dan cu dé c6 bién phap tuyén truyén,
van dong, hoa giai ngay tu co so.

- Phat huy vai trd ctia cip uy, chinh guyén, Mit tran T6 qudc Va Céc to chirc
Chinh tri - Xa hoi, luc lugng Cong an, cac td hoa giéi, Tru:c"m~g thon, nguoi ¢é uy tin
va Nhan dan trong phong ngtra, hoa giai, giai quyét mau thuan.
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- Han ché tinh trang mau thuan n,h(”) phat sinh thanh vu viéc phl'rc tap, kéo dai;
g6p phan phong ngtra khicu kién vuot cap, tu tdp dong ngudi, gdy mat an ninh, trat tu.

- Néang cao hi¢u qua cong tac hoa giai ¢ co s¢, tang cuong su dong thuan trong
Nhan dan, gop phan xay dung dia ban xi 6n dinh, doan két, an toan va phat trién.

2. Yéu ciu

- Ban Chi dao mo hinh hoat dong phai bao dam thiét thuc, thudng xuyén, phu
hop voi diéu kién thyc t€ cua dia phuong; lay phong ngura, phat hién som va giai
quy€t mau thuan ngay tir co s¢ lam trong tam.

- Vige tham gia giai quyét mau thuan phai bao dam khach quan, dan chu, tu
nguyen, ton trong quyen va lgi ich hgp phap cua cac bén, khong ap dat, khong lam
thay chtrc ning, nhiém vu va thAm quyén cua co quan nha nudc cd tham quyén.

- Pbi vai nhirng vu viéc vuot qua pham vi hoa gidi & co sé hoaq co dau‘ hleg
vi pham phép luat, phai kip thoi bdo cdo UBND x3 va co quan c6 tham quyén dé
xem x¢ét, xu 1y theo quy dinh.

- I?hén cong nhiém vu cu thé cho tung thanh vién; bado dam phéi hop chit ché,
tranh chong chéo, bd sét vu viéc.

II. CHI TIEU THU'C HIEN

1. 100% thanh vién Ban chi dao md hinh dugc pho bién muc dich, noi dung,
phuong thirc hoat dong va nhiém vu dugc phan cong.

2. 100% vu viéc mau thuan dugc phat hién, tiép nhan dugc phan loai va co
bién phap xtr Iy hodc bao cao phu hop.

3. Phan dau hoa giai thanh tir 80% tré 1én doi voi cac vy viéce thude pham vi
hoa gidi ¢ co s¢ va du dieu kién hoa giai.

4. 100% vu viéc c6 tinh chét phic tap, ¢ nguy co anh huong dén an ninh, trat
tu dugc kip thoi bao cao Ban chi dao va co quan ¢6 tham quyén.

5. Khong dé vu viéc mau thu?lr} nho, don gian kéo dai do thiéu nim tinh hinh,
thiéu phoi hop hodc cham tuyén truyén, van dong.

6. Hang quy to chic danh gia tinh hinh, két qua hoat dong cua mo hinh; nhiing
vu viéc ndi com, phirc tap duoc dua ra trao doi, thong nhat bién phap xur 1y.

III. NOI DUNG, POI TUQNG, PHAM VI HOAT PONG

1. N¢i dung hoat dong “3 chi dong”

1.1. Chu dong phat hién

- Thudng xuyén nam bat tinh hinh tu tuong, doi séng, quan hé trong Nhan
dan tai cac thon trén dia ban xa.

- Chu dong tiép nhan thong tin tir Nhén dan, truong thon, Ban cong tac Mat

tran, cac to chirc doan thé, to hoa giai, luc lugng Cong an va cic ngudn thong tin
hop phap khéc.

- Tap trung nam cac vu viéc co nguy co phat sinh mau thun, tranh chap nhu:
tranh chap dat dai, ranh gidi, 16i di; mau thufin vé tai san; hon nhan va gia dinh; quan



3

hé hang x6m; moi truong; viéc thuc hién cac quy udc, huong udc; cac van dé lién
quan dén quyén va loi ich cua cong dong dan cu.

- Pinh ky ra soat, 1ap danh sach cac vu vi¢c dang phat sinh, vu viéc c6 nguy
co phuc tap va vu vi¢e da hoa giai nhung can ti€p tuc theo doi.

1.2. Chu dong gap go

- Tuyén truyén, pho bién cac chu truong ctia Pang, chinh sach, phap luat cia
Nha nudc va cac quy dinh cua dia phuong c6 1ién quan truc tiép dén vu viéc.

- Van dong cac bén binh tinh, kiém ché, khong ¢6 hanh vi xuc pham, de doa,
gay mat an ninh, trat tu; khuyén khich tu thoa thuan va giai quy€t mau thuan trén
tinh than doan két, tinh lang nghia xom.

- Lya chon hinh thire, d6i tuong tuyén truyén, van dong phu hop véi timg vu
vi€c; phat huy vai tro cua ngudi co6 uy tin, can by Mat tran, hoi vién, doan vién va
cac ca nhan ti€u bi€u trong cong dong.

1.3. Chu dong hoa giai

- Khi phat hién vu viée, kip thoi phan loai, xac minh va xac dinh phuong an
xtr 1y phu hop.

- Chu dong phéi hop gitta UBND x3, Cong an x3, Uy ban MTTQ Viét Nam
va cac to churc chinh tri - xa hoi, t6 hoa giai, truong thon va cac ca nhan co6 uy tin.

- Nhing vy viée thugc pham vi hoa giai ¢ co so thi t6 chirc hoa giai theo quy
dinh; nhimg vu viéc vuot tham quyén thi kip thoi béo céo, chuyén co quan c6 tham
quyen giai quyet

2.Noi dung hoat dong “4 cung lam”

2.1. Ciing ndm tinh hinh: Cac thanh vién mo hinh phéi hop xudng co sd, gip
g0 cac bén c6 lién quan, lang nghe y kién, thu thap thong tin va xac dinh nguyén
nhan, muc do, tinh chat cua mau thuan.

2.2. Ciing tuyén truyén: Thong nhat noi dung, phuong phap tuyén truyén, van
dong; phan cong nguoi truc ti€p gap go tung bén dé phan tich, giai thich, van dong
trén co sé tinh cam, dao ly, quy dinh cua phap luat va lgi ich chung cua cong dong.

2.3. Cung vin dong: Tuy tung vu viéc, lya chon thanh phan tham gia phu hop,
bao dam c6 nguoi am hiéu phap luat, co uy tin, c6 kha ning van dong, thuyét phuc
va hiéu rd tinh hinh dia ban; Viéc hoa giai phai bao dam nguyén tic tu nguyén, ton
trong su thoa thuan ctia cac bén va phu hop quy dinh phép luat.

2.4. Cing gidi quyét. Sau khi hoa giai thanh hodc c¢6 phuong an giai quyét,
ti€p tuc theo doi tinh hinh, ki€m tra viéc thuc hién thda thuan cua cac bén; kip thoi
phat hi¢n dau hi¢u mau thuan tai dién dé ti€p tuc tuyén truyén, van dong hoac bao
cao cap c6 tham quyén.

3. Pdi twong: Cac ca nhan, ho gia dinh, nhom ho gia dinh va cac thanh vién
cong dong dan cu co phat sinh mau thuan, bat dong, tranh chap thudc pham vi co6
thé hoa giai, van dong, tuyén truyén, hoa giai tai co sé.

4, Pham vi: Mo6 hinh hoat dong trén dia ban xa Chiém Hoa, tap trung tai cac
thon c6 vu vi¢c mau thuan phat sinh hodc ¢6 nguy co phéat sinh phurc tap.
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IV. QUY TRINH TIEP NHAN VA GIAI QUYET VU VIEC

Buwéc 1. Phat hién, tiép nhén théng tin: Thong tin vé mau thuin dugc tiép
nhan tr nhan dan, Truong thén, To hoa giai, Ban cong tac Mat tran, cac td chirc
Chinh tri - Xa hoi, Cong an xa hodc cac nguon thong tin hop phap khac.

Buwdc 2. Phan loai vu viéc: Xéac dinh nguyén nhan, ndéi dung, mic dd mau
thuan va phan loai: Vu viéc don gian, c¢6 thé van dong, hoa giai tai thon; Vu viéc can
phoi hop nhiéu luc lugng cua xa; Vu viéc phuc tap, c6 nguy co anh huoéng an ninh,
trat tu; Vu viéc c6 dau hi¢u vi pham phép luat hoac vugt tham quyén hoa giai ¢ co
sO.

Buéc 3. Xac minh, tim hiéu: Gap g& ting bén lién quan, ling nghe y kién,
xac minh thong tin, tai li€u lién quan va lam rd6 nguyén nhan mau thuan.

Budc 4. Tuyén truyén, van dong: Can cu tinh chit vu viéc, lya chon nguoi
tryc ti€p tuyén truyén, van dong; chu trong phuong phap mém déo, thuyét phuc, lay
tinh cdm, dao ly, quyén va lgi ich hop phap cua cac bén lam co so.

Buéc 5. To chire hoa giai: T6 chtc hoa giai theo quy dinh ctia phap luat vé
hoa giai ¢ co s&. Khuyén khich cac bén tu nguyén thoa thuan, cham dut mau thuan
va thuc hién dung ndi dung da thong nhat.

Budc 6. Theo d(")i sau hoa giai Phan cong thanh Vien mo hmh hoéc t6 hoa

.....

hodc mau ‘thudn tiép tuc phat sinh th1 béo cao dé c6 bién phap phu hop

Budc 7. Bao cio, rat kinh nghi¢ém: Dinh ky tong hop két qua hoat dong,
nhitng vu viéc da giai quyet vu viéc con ton dong, nguyén nhan va dé xuét giai phép;
t6 chirc rat kinh nghiém d6i véi cac vu viéc phuc tap.

V. PHAN CONG NHIEM VU
1. Ban Chi dao mé hinh
- Chi dao chung viéc trién khai va duy tri hoat dong ctia mé hinh.
- Chi dao cac bo phan chuyén mon ph01 hop tham gia giai quyét nhimng vu
viéc thudc chirc nang, nhiém vu, tham quyén.
- Chi dao ra soat, kién toan cac to hoa gidl ¢ co s& va nang cao hiéu qua hoat
dong hoa giai.
- Binh ky danh gia két qua hoat dong; biéu duong, khen thuong tap thé, ca
nhan c6 thanh tich trong hoat dong cua mo hinh.
2. Cong an xa
~ -Chudong nam tinh hinh, phat hién nhitng mau thun c6 nguy co anh hudng
dén an ninh, trat tu.
- I:héi hop tuyén truyén, van dong nhan dan chap hanh phéap luat, khong dé
mau thuan phat sinh thanh vu viéc phtc tap.
- Kip thoi tham muu xur ly nhimg truong hop co dau hiéu vi pham phap luat,
gdy roi, de doa, co ¥ gay thuong tich hodc cac hanh vi khac thudc pham vi xtr ly cta
luc lugng Cong an.
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4. Pé nghi Uy ban Mt tran T6 qudc va cac to chirc chinh tri - xa hdi

- Phéi hop tuyén truyén, van dong nhan dan thyuc hién chi truong ctia Dang,
chinh sach, phap luat cua Nha nudce. Tham gia nam tinh hinh, phat hién va phoi hop
hoa gidi cadc mau thuan trong nhan dan.

- H61 Lién hi¢p Phu nit, Ho1 Nong dan, BPoan Thanh nién, Ho1 Cyu chién binh
va cac t6 chuc lién quan can cur chirc ndng, nhiém vu chi dong nam tinh hinh doan
vién, hoi vién; phoi hop tuyén truyén, van dong, hoa giai cac vu viéc lién quan dén
hoi vién, doan vién va cong dong dan cu.

6. Truwéng thon, Té Truwéng Té ANTT co sé, Ban cong tac Mit trin va
To hoa giai thon

- La Iuc luong tryc tiép, thudng xuyén nam tinh hinh tai dja ban dan cu.

- Kip thoi phat hién, bdo cdo nhitng mau thuin méi phéat sinh.

- Chit tri hodc phdi hop t6 chirc hoa giai doi v6i nhitng vu viée thude pham vi
hoa gidi ¢ co so.

- Theo ddi vige thyc hién két qua hoa giai va bao cdo vu viéc chua dugc giai
quyét dut diém.

7. Thanh vién m6 hinh

- Thyc hi¢n nhi€ém vu theo phan cong.

- Chu dong nam tinh hinh tai dia ban,linh vuc duoc giao phu trach.

- Gilt bi méat thong tin cd nhan va ndi dung vu viéc theo quy dinh; khong cung
cap thong tin vy viéc cho nguoi khong c6 trach nhiém.

- Khong tu y can thi¢p, giai quyét nhitng vu viéc vuot qua chirc ning, nhiém
vu hodc tham quyén.

8. Ché dd théng tin, bao cdo

- Céc thon, t6 hoa giai va thanh vién mo hinh kip thoi bao cdo nhitng vu viéce
co tinh chat phtrc tap, c6 nguy co anh huéng dén an ninh, trat ty hodac vuot qua kha
nang giai quyeét & co so.

- Binh ky trude ngay 12 cua thang cudi quy, Giao Cong an xa 1a Pho ban
thuong truc tong hop bao cao két qua theo quy dinh.

- B4o cdo dot xuét duoc thuc hién khi ¢ yéu cau hodc khi phat sinh vu vi¢c
phtrc tap, nhay cam, c6 nguy co phat sinh di€ém nong.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. C4c co quan, don vi, C4c thon va ca nhan co lién quan cin ct ndi dung Ké
hoach chu dong trién khai thyc hién.

2. Cong an x4 1a Pho trudng ban thudng truc 14 ddu mbi tham muu Ban Chi
dao xa theo dd1, don doc, tong hop tinh hinh va két qua thuc hién.

3. Trudng cé4c thon trén dja ban x4 chiu trach nhiém t6 chtrc nam tinh hinh tai
dia ban; kip thoi bdo cdo UBND xa nhiing vu viéc phat sinh, nhat 1a cac vu viéc co



6

nguy co keo dai, phirc tap, cac vu viéc chua dugc giai quyét xong (Theo biéu miu
kém theo) ndp vé Ban Chi dao qua Cong an xa trude ngay 10/9/2026.

4, Cong an xa, Uy ban MTTQ Viét Nam xa va cac td chtrc chinh trj - xa hoi
phdi hop chit ché trong cong tac nam tinh hinh, tuyén truyén, vin dong va tham gia
giai quyét mau thuan.

Trén day 13 Ké hoach hoat dong cta Ban Chi dao thanh vién tham gia md hinh
“3 chu dong, 4 cung lam” tham gia giai quyét mau thuan trong noi bd Nhéan dan trén
dia ban xa Chiém Hoa. Yéu cau cac thanh vién ban chi dao va céc to chirc, ca nhan
c6 lién quan nghiém tac trién khai thuc hién./.

Noi nhgn: TRUONG BAN CHI PAO
- TT Déang uy xa; =

- TT HDND xa;

- UBND x4,

- Uy ban MTTQVN va cac TC CT-XH x&;
- Thanh vién BCD md hinh;

- C4c Thon trén dia ban xa;

- CVNC;

- Luu: VT, CAX.

U TICH UBND XA
Vil Pinh Tan
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